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Milano, 16 febbraio 2010   

Ai Siti in Certificazione 
Loro Sedi 

 
Al Consiglio Direttivo Nazionale 

Loro Sedi 
 

Alla OE&Q 
Sede 

 
Oggetto: Stage 1 -  Certificazione 
 
 
 
E’ con grande piacere ed orgoglio che Vi comunico che ieri sera presso la Sede 
Nazionale di Milano Via G.B. Moroni 32 si è concluso positivamente lo Stage 1 
dell’iter di Certificazione di Ancit. 
Il Responsabile della Unit-Lombardia del TUV dott. Alessio Galiazzo ha concluso 
e firmato il verbale relativo alle ore 18 SENZA rilevare alcuna NON 
CONFORMITA’.  
 
Non vi nascondo che, come ben sapete, le criticità che abbiamo dovuto tentare 
di arginare sono state davvero tante ma sono altrettanto convinto che 
l’organizzazione razionale e logica dei processi porterà alla Sede Nazionale e ai 
Vostri Studi tangibili miglioramenti in termini di utilizzo delle risorse umane e 
di qualità del servizio. 
 
Devo ringraziare tutti Voi per la serietà  e la collaborazione che avete messo 
nell’operazione ma permettetemi di ringraziare in particolare i nostri consulenti 
della Omnia Evolution & Quality perché senza di loro non solo non saremmo a 
questo punto del progetto ma non avremmo nemmeno preso coscienza dei 
problemi che avevamo e che in parte abbiamo ancora. La loro professionalità, 
disponibilità e cortesia non hanno davvero prezzo. 
 
La ricerca della qualità è sempre stata la nostra stella polare, sia quando il 
mare era calmo e tranquillo, sia quando si siamo trovati in difficoltà in mezzo 
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alla tempesta. Stiamo facendo una altro importante  passo in quella direzione e 
il tempo è sempre galantuomo e porterà il giusto frutto ai nostri sforzi. 
 
Fatte queste doverose premesse, vi ricordo che il Riesame della Direzione è 
fissato presso la Sede Nazionale il giorno martedì 23 febbraio p.v.alle ore 
10.00; è inutile ricordarvi che la Vostra presenza in qualità di Siti in 
Certificazione è indispensabile. E’ gradita inoltre la presenza di almeno un 
componente del CDN ma comprendendo il poco preavviso e gli impegni di 
ciascuno, sappiate fin da ora che saranno presenti già il sottoscritto, Anna 
Secchi e Maurizio Carlesso. 
Comunico inoltre che  la presente ha valore di convocazione ufficiale. 
 
Vi ricordo infine che durante la seduta del Riesame della Direzione, verrà 
comunicata la quota che ogni singolo studio in certificazione dovrà versare 
all’Ente di Certificazione per il rilascio del certificato e che dovrà esser versata 
inderogabilmente prima della definizione dello Stage 2. 
 
Non vi rubo ulteriore tempo e nell’attesa di incontrarvi vi auguro buon lavoro. 
 
 

Luigi Pessina 

Presidente nazionale Ancit 

 


